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CR Ateliers

Numérique et travail :
Et moi dans tout ¢ca ?

Méthode de I'atelier = photolangage

Apres un court exposé de mise en perspective
de la question, chaque participant devait :

— choisir une (parfois plusieurs) image illustrant sa
perception du sujet = images

— Expliquer ensuite au groupe les raisons de ce choix
= releve des verbatims

— En « double tour », chacun donnait UN mot clé
=> Listes de mots clés

Merci a Valérie FERT, experte de I'lA, de nous avoir
apporté son concours, et a fous les participants
pour la qualité et la spontanéité de leur
participation
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{ Dualité entre lndividu et 'air

| Liberté de faire, de partir loin en restant Ia mais attentit H
e S|

Retrouver de I'immobilite en mouvement ‘

{Je n'al jamais autant écril et faut rester 5o

| Temps de pause, il reste soi |

{ Perte de sens du temps longs |
 Temps nécessaire pour réussir le travail |
+ Accélération + Injonction + Sommation )_

{ Emotion / Sens humanité |
{ Unité de temps, de lieu, d'action : proximité |

| en faire CE QU ON VEUT sans perdre | 1
de vue que le reste peut étre néfaste

{Isolement |,
{ Rupture du lien social

[Bials dinterprétation

* Alienation |

{ Quelle action pour la goutte |
-

{Ouel principe acli de la goutte
' Quelle est la pression mise par le réseau ?

| Continuer a comprendre l'information a

le
U
| laquelle on est soumise

{Contre |e statut |

CR Ateliers

| Concentration intensive -

Le collaborateur digital : une goutie
d’eauv dans un nuage ?

\Flnumion ‘
s 3

1 Nuage v mais

menaces -
= Il en est du numeérique comme de la cuisine

{ La nature est différente de lintention |

\ ‘f‘
|
\ \ /
\ /
\ /
\ / _ .~ Personne fait la méme chose |
\ / o =
I X / { Pas de code ni de limite |
e \ / de
\ \ y > collective (humaine)
\ 7 _— ) _Double perspective
(e | Le temps existe plus
\ | :
\ \ ~ 4 3 =1 Perte de repére
: {Perte de r'écrit, du support | Les gens travaillent malgré tout
Le col'laborateur N | Donnée élementaire noyée dans le nuage | {Sans dessus dassous:
digital : une goutte ’; ol = \ )
dans un nuage ? 1 "Toul est information” | =
3 - { Qu'est ce que japporte? |
/ f "“ F
/] \
1 \ O\ e Goutte (nous)
4o v N —',eL (Ve | Me diuer ou pas
/ "f \ — ‘ . “— | L'eau c'est la vie
/ \ ( | A Effrayant et fascinant | : . "
/ / \ \ - ‘ l‘; La goutte revient aprés la pluie
/ \ s | e \ <
/ f | La digitale est et |
\ Yl -17'-‘ | fascinante mais aussi effrayante Informe i y @ forme sur lsquel
\ | Pas les bienvenus |
Voo

on peut

y )

| Pas pour mol |

| On a transformé un geste en outil

/ \ | Réduire la fracture numérique
/ -\
/ v

- Risque de se perdre -

{Perte de repére |
Effort pour prog

f’{ sans support
- Décalage avec les nouvelles générations
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Le collaborateur digital : une gouite

RENCONTRES
DE L'ITMD

d’'eau dans un nuage ?
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Humanité
Infini
Ensemble
Solitude
Mythe
Engagement
Exclusion
Découverte
Paradoxe
Etoile filante
Inconnu
INnfini

Eternité

« Pfff... je ne sais pas »
Scissiparité

CR Ateliers Impact du digital
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1 Quels managers pour des travailleurs

DE L'ITMD

« augmentés » ?

Octobre 2017

. = | Régulateur }
< Pas de travailleur augmenté sans manager | —

Ne plus étre magistral, gérer les risques ||
et conduire vers l'objectif ) 7

{

| tte la ligne managériale est re interrogée, |
quid du leadership 7 |

{ A la fois calalyseur et Becher Her

| Construction d'un collectif de travail en |
réseau neuronal |

[ Ou se construisent les |
méla-compélences? |

< Risques sur les managers Intermédiaires v

{ Aspiration

( Auamanten |

PSS

dPDD

| Posture |
S

| Le lravailleur augmenlé esl dans une
société numeérisée --> Libération

Le manager doit aider les travailleurs =
augmentés a développer des qualités
difiérentes

Quels managers
pour des travailleurs
"augmentés" ?

‘Isolé dans un nuage d'information |

| Travailleur augmenté communique vers |
l'extérieur plus que vers l'intérieur

Le lravallleur augmenté est aussi B
autonomisé. On va vers quelque chose
d'intéressant

Influence(invisible) et Soutien(disponible) %’

Travailleur augmenté malheureux, stréssé
et dispersé. |l ne maitrise pas

l'aug ~ - —

Burn oul el Bluring : non maflrise de l'augmentation = ©¥

| Se ré immerger -

CR Ateliers

Manager = Exigence(sens), i'e »;:"'

Impact du digital

Le Travailleur augmenté a le droit de faire plein de choses

| Augmentation du salaire contre travail |
bien fait (retour au contrat de louage)

Si les capacilés du Iravail sont
augmenlées on ne sert a rien mais on
reste nécessaire

- Augmenté /f Assisté 7
{ Etre au milieu des gens pour suivre leurs besoins f

| Les TMS de Superman ? Vigilance sur les |
risques pris par les collaborateurs

- Responsabilité VS Travail . Management "augmenteur”

| Femme esthéte ou Homme beau dans son genre -

|-, | Plus d'exigences sur les praliques |
=1 managériales

| Immergé dans les Hommes et dans la Nature |

Donne le vertige, pas de synthése
Sens dessus dessous

_ |1 Le manager augmenté porte le sens et le collectif en lui |

Pour éviter lsolement et a délresse

Restaurer la confiance en soi

Etayage des équipes



= Quels managers pour des travailleurs
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e Progres

e Influence
e Collectif

e Envie

e Exigence
e Réseau

o Evolution
e Humaniste
¢ Sens
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i Silintelligence est artificielle gu’en
est il de I'animation ?

DE L'ITMD
Iﬁiloﬁ de liens |
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- Se cacher derriére I'|A contre le besoin d'animation |

g - ﬁ N En‘ L'humain fait le lien : A est un outil mais doit le rester -
/ -
- / ‘ Pas de substitution a 'Homme |
[ Déplacement des champs J
‘;\\ . “‘"
— — ; 3 ; /
- IA déplace le champ de I'animation - [ \ /
Les politiques publiques sont ; / ( \
I'assemblage de multiples compétences /
qui se fédéraient sur un diagnostique = 1 /
parlagé //
[ L'IA produit l'analyse --> lanimation se | \, / Smem——
déplace vers la production de l'action { ) N\ / of Libérer lintelligence humaine
- . / € |~ '/Le numérique offre des fenétres agréables |
: /
'
3 B Y
Si l'intelligence est L )
 Impliquer par I'animation pour ne pas étre passif | . clelle qu'en ast
bl il il L) VY .| il de I'animation ?
- Donner du sens | .
/ \
\

[ Marche de randonneurs |

| Beauté et mystére -

"G'l\ Ouverture sur la connaissance et
| linformation + initiative

| Qui contréle ? Qui est responsable 7 Peut |
animer avec une IA

| Complexité du réle de l'animateur |

Renoncement a réfléchir par paresse et confirmation - -
- Transfert de compélence d'animation -/

| Acceptation de l'erreur -

[ On retrouve du temps pour animer |

{ Production, synlhése. diffusion,

= enrichissement plus rapide

{Perte de maitrise sur des outils qui nous échappent |
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= Sil'intelligence est artificielle qu’en
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est il de I'animation ?
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« CoOl

¢ Sens

¢ Langage

e Dialogue

« Déplacement
o APprivoisé

e Rassurant

e Humanité
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